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*Net Istihdam Gériiniimii sonuglari +100% —100% arasindadir.

%22 Global ve %17TUrkiye

Net istihdam Gorinimii:

ise alimda artis bekleyen igverenlerin sayisindan diisiis bekleyenlerin
sayisinin ¢ikarilmasiyla elde edilmigtir.

Ara§t|rma Diinyada sirketlerin neredeyse yarisi (%48)

" yildan yila %13'luk bir artigla yapay zekayi zaten benimsediklerini
Ozetl soylerken, diger yandan yapay zekaya bakis agisinin kideme gore

degistigini ortaya koyuluyor.

ManpowerGroup istihdam

Isverenlerin yarisindan fazlasi (%55)

Gorunumu Anketi'nin tglncu geyrek

" onumuzdeki iki yil icinde yapay zeka ve makine 6grenimi nedeniyle
raporunda, 42 tlkeden 49'3_74 calisan sayilarinda artis bekliyor ancak yaklasik dortte biri ise
isverene ise alim beklentileri, yapay gelismelerin higbir etkisi olmayacagina inaniyor.

zekay! benimseme yolculuklari ve
bu surecte karsilastiklari zorluklar
soruldu.

Tiirkiye’de En Yiiksek ise Alim Talebi

= Tasimacilik, Bilgi Tl'jketim Uriin ve
Lojistik&Otomotiv === Teknolojileri(IT) Hizmetleri
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C3 istihdam Is Glicl Sektorel Arastirma
Beklentileri Trendleri Gorunumler Hakkinda
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C3 Istihdam
Beklentileri




calisan sayisinda artis

]
calisan sayisinda duslis

24% - beklentisi
(;3 2024 Tu rklye 35% - degisim beklenmiyor

Istihdam Gorinimi
3% |

Uluslararasi alanda iggucu piyasasi

egilimlerinin 6ncusu olarak kullanilan Net
Istihdam Goértinimi (NEO) ise alim .
planlayan isveren yiizdesinden calisan Turkiye Net

seviyelerinde azalma 6ngoren igverenlerin 17% Istihdam
ylzdesinin ¢ikarilmasiyla hesaplanmaktadir. Gorunumu

kararsiz
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Turkiye’de Zaman Igerisinde Degisimler
Turkiye’de gorunumler bir dnceki geyrekten bu %3 artti, ancak gecgen yilin ayni donemine gore %6 dustu.

50

45

40

35

30 25 26

25 ‘2020..‘..

20

15 11 . 121.4. .1.4.
o0 ! @ .50

2020 2021 2022 2023 2024

2. 3 istihdam Beklentileri C32024 | 6



Sektorel Kirllimda Turkiye Istihdam Gorintimleri

Tasimacilik, Lojistik & Otomotiv, en guglu goriinumau bildirdi. Beklentiler 2024'Un 2. geyregine gore %27 artti.

27%

15%
0 14% 13% 1904

@@b e 506 > ®
L2,

Tasimacilik, Bilgi Teknolojisi Tiiketim Uriin ve Endistriyel Diger* Finans & iletisim Enerji & Alyap1 Saglik ve Yagsam
Lojistik & Hizmetleri Urunler ve Gayrimenkul Hizmetleri Hizmetleri Bilimleri
Otomotiv Malzemeler

*Diger: Devlet veya Kamu Hizmeti; Kar amaci gitmeyen/STK/Hayir Kurumu/Dini kurulug; Diger Endustri; Diger Tasimacilik, Lojistik ve Otomobil Yan Sanayi; Egitim Kurumlari; Tarim ve Balikgilik
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Turkiye'de Sirket Buyukligu Kirlhminda Ise Alim Beklentiler

10°dan az 10 - 49 50 - 249 250 - 999 1,000 - 4,999 5,000+
Calisan Calisan Calisan Calisan Calisan Calisan
15% 19% 18% 20% 16% 28% ‘
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Tlrkiye'de Bolgeler Bazinda Istihdam Gortinimlers

Karadeniz Bolgesi, gecen ¢eyrege gore 13 puan artig gostermistir, ancak yilin ayni donemine gore ayni seviyede
kalmistir.

29%

21%
0) 0)
15% 15% 14%
6%
-8%
Karadeniz Ege Bolgesi Marmara Bolgesi Akdeniz Bolgesi i¢ Anadolu Dogu Anadolu Guneydogu
Bolgesi Bolgesi Bolgesi Anadolu Bolgesi
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calisan sayisinda duslis
beklentisi

20% [

C3 2024 Global 35%
Istihdam Gorinimi

degisim beklenmiyor

0
0
)
0 : kararsiz
Uluslararasi alanda iggucu piyasasi 3 /0 I E
egilimlerinin 6ncusu olarak kullanilan Net )
Istihdam Gortnimi (NEO) ise alim N
planlayan isveren yuzdesinden calisan I _GlObaI Net
seviyelerinde azalma 6ngoren isverenlerin 22% Istihdam
Gorunumu

yuzdesinin ¢ikarilmasiyla hesaplanmaktadir.

2. 3 istihdam Beklentileri
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Globalde Zaman Igerisinde Degisimler

Global goruinuamler bir onceki ¢eyrekten bu yana degismedi, ancak gecgen yilin ayni donemine gore %6 dustu.
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Ulkelere Gore Temmuz-Eylil Donemi Ise Alim Beklentiler

Mevsim Etkisinden Almanya 3% JSiovaka 15%
Arln_d|r|Im|§ isvigre 34% irlanda 23% ispanya 15%
Net Istihdam Guatemala 32% Finlandiya 22% Macaristan 14%
Gorunumu (N EO) Meksika 32% Norveg 22% Polonya 14%
Gliney Afrika 31% K/G;tDFy% ----------- 20% isveg 13%
é 35% Kosta Rika Hindistan 30% Kolombiya 20% Japonya 12%
En Giiglii NEO ABD 30% Singapur 20% Yunanistan 10%
Cin 28% Birlesik Krallik 20% Porto Riko 8%
Hollanda 28% Panama 19% Hong Kong 8%
2 2% Global Brezilya 27% Portekiz 18% Cek Cumhuriyeti 8%
Ortalama NEO Belgika 2506  Tayvan 18%  Sili* 7%
Peru 25% Tulrkiye 17% israil 4%

390 Asjantin ve - 2%  ltalya 16%

Romanya En zayif NEO Kanada 23% Avustralya 15% Romanya 3%
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Ulkeler Acisindan Bir Onceki Yila gore Degisimler

G3 2023 yilindan bu Giiney Afrika 3%  Cin 7%

yana Mevsimsellikten  Awusturya +6%  Meksika -4%  Kosta Rika -8%
Ar|nd|r||m|§ NEO italya +6% Norveg -4% Cek Cumhuriyeti -8%
Slovakya +5% ispanya -5% Portekiz -9%
Tayvan +3% ABD -5% ingiltere -9%

+ 7% isv | -
svigre Belcika +2% Brezilya -6% Hollanda -11%
En Gii¢lii Gortiniim Fransa +2% Kolombiya -6% israil -12%
Polonya +2% Hindistan -6% Romanya -13%
_6% Global Macaristan +1% Almanya -6% Panama -14%
‘ Global Ortalama Arjantin +0% Global Ortalama -6% Singapur -14%
Finlandiya -1% Yunanistan -6% Peru -16%
Japonya -1% isveg -6% Avustralya -22%
@ —27% Porto Riko Guatemala -3% Tarkiye -6% Hong Kong -25%
En Zayif Goriiniim irlanda -3% Kanada -7% Porto Riko -27%

*$Qili'nin programa 2024'iin 2. geyreginde katilmasiyla ge¢gmis veriler bulunmamaktadir, bu nedenle mevcut veriler mevsimsel olarak
dizeltiimemistir.
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Uclncl Ceyrekte Dikkat Ceken lyilesmeler

isverenler 9 lilkede, gegen
yilin ayni donemine kiyasla
daha gugliu bir igse alim
gorunumu bildirirken, 31

ilkede beklentiler zayifladi ve 1 prezilva talya

ulkede pekientuler zayiriaal ve @

ulkede ise ayni seviyede kaldi +9% +7%
~7 Yildan Yila lyilesmeler

isvigre Avusturya italya Slovakya
+7% +6% +6% +5%

7 Ceyrekten Ceyrege lyilesmeler

Portekiz

+7%

4 = P < c3istihdam Beklentileri C32024 | 14



Sirket Buyukligu Kiriliminda Ise Alim Beklentiler

10°’dan az 10 - 49 50 - 249 250 - 999 1,000 - 4,999 5,000+
Calisan Calisan Calisan Calisan Calisan Calisan

15% 21% 19% 28% 26% 25%

£ ¢3 istihdam Beklentileri
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Sektorel Kirilimda Global Istihdam Gorintmleri

Bilgi Teknolojisi (IT) sektorindeki isletmeler, art arda yedinci kez en gugli goriunumau bildirdi, ancak beklentiler
2024'an 2. geyregine gore %5 dusus gosterdi.

27%
24%
21% 21%
16%
9%
11%
O & o B £ O E
el &= )
Bilgi Finans ve Saglik ve Yasam  Endiistriyel Tiirketim Uriin Tasimacili, Diger* iletigim Enerji ve
Teknolojisi (IT)  Gayrimenkul Bilimleri Uriinler ve ve Hizmetleri Lojistik & Hizmetleri Altyapi
Malzemeler Otomotiv Hizmetleri

*Diger: Devlet veya Kamu Hizmeti; Kar amaci giitmeyen/STK/Hayir Kurumu/Dini kurulus; Diger Endustri; Diger Tasimacilik, Lojistik ve Otomobil Yan Sanayi; Egitim Kurumlari; Tarim ve Balikgilik
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Avrupa, Orta Dogu ve Afrika'da
Istihdam Goriinimleri

ise alim beklentileri Avrupa, Orta Dogu ve Afrika'da (%18) diger
bolgelere kiyasla en dusuk seviyede kalmaya devam ediyor,
Bolge, 2024'Un 2. geyreginden bu yana %2 gug¢lendi ancak yildan
yila beklentiler -%3 zayifladi.

Goérintimler bolgeye dahil olan tlkelerde farklilik gosteriyor. ise alima
en fazla niyetlenen ulkeler; Isvigre (%34), Gliney Afrika (%31) ve
Hollanda (%28). En zayif beklentiler ise Romanya’da (%3) ve
Israil'de (%4) ifade ediliyor.

Isvigre’de Enerji ve Altyapi Hizmetleri sektorii en gliclii(%66)
beklentileri bildirerek bolge sektorleri arasinda ust sirada yer aliyor.
irlanda’da Tasimacilik, Lojistik & Otomotiv(%50) ve EndUstriyel
Uriinler ve Malzemeler (%47) bdlgenin en gigclu ise alim niyetlerine
sahip diger sektorleridir

2. 3 istihdam Beklentileri

~"En Giiclii ise Alim Niyetleri

isvigre

34%

Giuney Afrika

31%

Hollanda

28%
“x En Zayif ise Alim Niyetleri

Romanya
) E

PN

Israil

< 4%
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~"En Giglii ise Alm Niyetleri

Hindistan

Asya-Pasifik
Istihdam Gorlinimler:
Cin

28%

Asya-Pasifik bolgesinde, ige alim yoneticileri, bir onceki
ceyrege (-%4) ve gegen yilin ayni donemine (-%8) kiyasla
dusen beklentilerini (%23) ifade ediyor.

Hindistan (%30) ve Cin (%28) bolgedeki en guglu gorunumleri . ] )
bildirmeye devam ediyor. “~ En Zayif Ise Alim Niyetleri

En temkinli gérinimler Hong Kong (%8) ve Japonya'daki (%12)
é Hong Kong
(g
&y 8%

isverenler tarafindan bildirildi.
Japonya

12%

£ ¢3 istihdam Beklentileri C32024 | 18



~En Giiclii ise Alim Niyetleri

Kosta Rika

35%

Guatemala
¥V 32%
Meksika

32%

Amerika Kitasinda
Istihdam Gorlinimler;

Kuzey, Orta ve Guney Amerika'da ankete katilan 12 tlkenin
tamamindan igverenler, 3. geyrek i¢in olumlu istihdam
Gorunumleri bildirdi, ancak ige alim niyetleri 4 Glkede ¢eyrekten
ceyrege ve 10 ulkede gecgen yilin bu zamanina gore azaldi.

Kosta Rika (35%), Guatemala (32%) ve Meksika'daki (32%)
isverenler, 3. ¢eyrek icin bolgeler arasinda en gucli ise alim

niyetlerini bildirdi. “ En Zayif ise Alim Niyetleri

Guatemala'daki igsverenler, Tiketim Urlin ve Hizmetleri (54%)
sektorl icin en glclu niyetleri ifade etmektedir. Meksika'da iletisim
Hizmetleri (44%), Kosta Rika'da Finans ve Gayrimenkul (54%) ve
Saglik ve Yasam Bilimleri (46%), ve ABD'de Bilgi Teknolojileri (50%)
sektorleri de gucli gorinum bildiren sektorler oldu..

Arjantin

- 3%

&

*$Qili’'nin programa 2024'in 2. ¢eyreginde katiimasiyla ge¢cmis veriler bulunmamaktadir, bu nedenle mevcut veriler mevsimsel olarak
dizeltilimemistir.
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Ust diizey yéneticiler 68%

Yapay Ze ka Iyl mse rl IQI Kuzey Orta diizey yoneticiler 66%
’ Amerika Ofis galisanlari 67%
K|dem e BOIgeye Gore Fabrika ve 6n saf calisanlari 59%
Deg|§|k||k GOSterlyOr Ust diizey yoneticiler 73%
Gliney ve Orta Orta dlizey yoneticiler 74%
. _ _ L Amerika Ofis galiganlar 76%
Tum kidem seviyelerinde, isgucunun @ e O Gt e 66%
cogu (%65), yapay zekanin igin gelecegi
uzerinde olumlu bir etkisi olacagina Ust diizey yoneticiler
inaniyor. Orta dlizey yoneticiler 65%
EMEA . 0
. L A Dodiu ve Ofis galisanlari 66%
Bu iyimserlik diizeyi bolgeye ve caliganlarin (Avrupa Dogu . )
Dogu Afrika Bolgesi) Fabrika ve on saf calisanlari 54%
kidemine gore degisiyor. Guney ve Orta
Amerika'daki ofis calisanlari, yapay zekanin Ust diizey yoéneticiler
olumlu etkisi konusunda en iyimser (%76) Asya - Orta dlizey yoneticiler 68%
olanlar olurken, Avrupa'da 6n saflarda Pasifik Ofis calisanlari 68%
calisanlar (%54) bu gorusu daha az Fabrika ve 6n saf galisanlari 56%
paylasiyor.
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34%

Yeni Nesil Caligsanlarin Galisan baghigs & motivasyonu
M Otlvasyo n u is-yasam dengesi beklentileri

(}allsan baghhgl ve motivasyonu, ig-yasam Kariyer ilerlemesi beklentileri
dengesi ve kariyer ilerlemesi beklentileri,
isverenlerin yeni ¢alisanlarda (is gucunde 10

32%

32%

31%

Ucret beklentileri

yilldan az sdredir bulunan) karsilastigi en buyuk is yerinde teknoloji beklentileri 30%
UQ zorluktur. (6rn. liretken yapay zeka)
ise alim ve tutundurma _ 28%
o o Roller ici kli b ilerd
Galisan baghhgi ve oterin gereki ecorterer | N 27%
mOtivasyon u, Daha deneyimli galisanlardan farkli 0
i§Veren|erin yeni iletigim tercihleri 23%
cal |§an|ard a Yénetici denetimine ihtiyag 23%

kar§l|a§tlgl en Kurulusumuz, is giiciine yeni katilanlarla
bquK zorluktur ilgili higbir zorluk yagamiyor.

]
%
S
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Dunyada Neredeyse Tum Yiiksek yatirnm maliyeti _33%
Kuruluglarda | - T aenaiseler | 3+
Yapay Zekayl Benimseme

Calisanlarin yapay zekayi
etkili bir sekilde _ 31%
kullanamamasi
Konusunda Zorluklar Yasaniyor
En yaygin zorluklar; maliyet, gizlilik ve yapay zeka

r

'

'

'

'

'

'

'
! Uygun yapay zeka
: aragtanrun ve NN 26%
. platformlarinin eksikligi

becerilerinin eksikligi .

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

Qall§anlar|_n de§i§“ime kar§! _ 26%
direng gostermesi

Yapay zekayi uygulamanin
karmasikir RN 245
Yapay zeka kullanimina
uygun verilerin yeterince _ 22%
0 3 e 3 __________ yapilandiriimamig olmasi
33% }--- 31% 1%
Kullanim alanlarini _ 2204,

belirleme
Liderlerin degisime direng - 18%
Yiiksek yatirnm Gizlilik ve Calisanlarin yapay gostermesi
maliyeti o_luz_e_nlen!elerle zekayi e.tkl|l bir Yukanidakilerin .4%
ilgili endigeler sekilde higbiri

kullanamamasi
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Isverenler, Yapay Zekanin
Gelecekteki Etkilerini
Belirlemeye Basliyor

Genel is performansi 72%
Calisanlarin becerilerinin
artirnnimasi ve yeniden beceri
kazanmasi

Isverenler, kuruluslarinda yapay zeka ve makine
ogreniminin gelecekteki etkisini tahmin etmeleri
istendiginde, sektorler arasinda bu araglarin ozellikle IT ve

]
]
]
]
]
! 70%
]
]
]
]
]
. i '
Finans ve Gayrimenkul sektorlerinde is performansi :
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

Gerekli calisan egitimi

70%

uzerinde olumlu bir etkisi olacagi konusunda fikir se baglatma stirect 64%
birligine vardilar. Isverenler, yapay zekanin galiganlarin ise alim siireci _ 63%
becerilerini gelistirme, yeniden beceri kazandirma ve egitme
tizerindeki etkisi konusunda neredeyse esit derecede Galisan baghhg _ 62%
lyimserler. !
"""""" ESG girigim performansi _ 61%
78% 78% Cesitlilik, Esitlik, Kapsayicilik, &
Bilgi Finans ve Aidiyet (E’)EIB) girigiml’eri _ 59%
Teknolojileri Gayrimenkul
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Dunyada Yapay Zeka Benimseme Rehberi

Dunyada sirketlerin neredeyse yarisi (%48), liretken konugsma yapay zekasi da dahil olmak Uzere yapay zekayi zaten
benimsediklerini sOyledi. Bu yanitlar, bir yil oncekiyle (%35) karsilastirildiginda %13'luk bir artis gostermektedir.

Yapay Zeka (Al)

Erken benimseyen 1804 | Benimseme slrecinde 3090 | Gelecek 12 ayda planliyor 270/

Uretken Konusma Yapay Zekasi

N
%) Erken benimseyen 170y Benimseme surecinde 319 | Gelecek 12 ayda planlyor 210y,

Makine Ogrenimi (ML)

Erken benimseyen 1704 Benimseme slrecinde 2904 | Gelecek 12 ayda planliyor 2204

Sanal Gerceklik

Erk
b;n?rrrlwseyen 14% | Benimseme siirecinde 24% | Gelecek 12 ayda planliyor 21%
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Diinyada Yapay Zekanin Ise Etkisi 3
Uzerine Farkli Duygular Ortaya Cikiyor

Fabrikalarda ve on

Kidem seviyelerine gore yapay zekaya bakis agisi ve duygular degisiklik saflarda calisanlar yapay
gosteriyor. Liderler ile fabrika ve 6n saf ¢alisanlari arasinda 12 puanlik bir fark goze zeka konusunda en az
carpiyor. Liderler, agik iletisim kurarak , yapay zekanin ig yogunlugu uzerinde yaratacagi lyimser olanlardir.

0

olumlu etki konusunda diger c¢alisanlari yonlendirebilirler.

Ust diizey Orta diizey Ofis Fabrika ve
S snetici caliganlari on saf
yoneticiler yoOneticiler

calisanlari

68%

69% 57%

6 7%
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Calisan Calisan Calisan
Dunyada Yapay Zeka ve e | o | e

Makine Ogremmmm ‘ Global Ortalama  55% 24% 18%

Se ktO rI e re G ore Qal | §a N lletigim Hizmetleri 59% 23% 16%
Say S| U e rl N d e kl Tiiketim Uriinleri ve Hizmetleri 52% 25% 20%
Tah m | n| Etlel Enerji ve Altyapi Hizmetleri 63% 22% 14%
Sirketlerin yarisindan fazlasi, Finans & Gayrimenkul S7% 21% 19%

Saglik & Yasam Bilimleri 51% 26% 18%

onumuzdeki iki yil icinde yapay zeka ve
makine ogrenimi nedeniyle ¢aligan Endiistriyel Uriinler ve Malzemeler 55% 24% 17%
sayisini artirmayi bekliyor. Neredeyse
dortte biri higbir etki olmayacagina
inaniyor ve beste birinden azi personel
azalmasi bekliyor.

Bilgi Teknolojileri 60% 22% 17%

Tasimacilik, Lojistik & Otomotiv 58% 22% 17%
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Turkiye'de Sirketler Yapay Zeka Yol Haritalari Hazir

Tarkiye’de sirketlerin yarisi (%50), Uretken konugsma yapay zekasi da dahil olmak tzere yapay zekayi zaten
benimsediklerini sdyledi.

{E‘} Yapay Zeka (Al)

Erken benimseyen 24904 Benimseme siirecinde 269% | Gelecek 12 ayda planliyor 2504

Uretken Konusma Yapay Zekasi

1
@ Erken benimseyen 249%, Benimseme surecinde 2494 | Gelecek 12 ayda planliyor 2404

Makine Ogrenimi (ML)

Erken benimseyen 2504 | Benimseme siirecinde 2004 | Gelecek 12 ayda planliyor 220/
Sanal Gerceklik
g EP Eg:l?rrr:seyen 21% Benimseme siirecinde  229% | Gelecek 12 ayda planliyor 22%
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Turkiye'de Calisanlar, Yapay Zeka Konusunda Pozitif
Bakis Acisina Sahip

Turkiye'de liderler yapay zeka konusunda en yuksek olumlu bakis acisina sahipken, fabrika ve 6n saf ¢alisanlari global
ortalamanin Uzerinde olumludur, ancak seviyeler arasinda en temkinli olanlar bu gruptadir.

. Fabrika ve
Ust diizey Orta dluzey Ofis on saf
yoneticiler yoneticiler gahsanlan calisanlari

/0%

(1%

716% 14%
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Calisan Calisan Calisan

sayisinda sayisinda sayisinda

Turklye,de Yapay Zeka artis etkili degil diigus
ve Makine Ogreniminin - @) rarkiye ortalama o~ zw 1o

Sekto r|ere G('jre Q al 1ISan iletigim Hizmetleri 64% 19% 14%
Say|S| Uzerlndekl Tiiketim Uriinleri ve Hizmetleri 55% 20% 22%
o o Enerji ve Altyapi Hizmetleri 67% 15% 17%
Tah m I nl EtkISI Finans & Gayrimenkul 60% 16% 18%
Sirketlerin yarisindan fazlasi, Saglik & Yasam Bilimleri 63% 18% 16%
onumiizdeki iki yil icinde yapay zeka ve y
) o .. ) Endustriyel Urunler ve Malzemeler 62% 29% 17%
makine ogrenimi nedeniyle ¢alisan
sayisini artirmayi bekliyor. Neredeyse Bilgi Teknolojileri 65% 20% 15%
dortte biri higbir etki olmayacagina Tagimacilik, Lojistik & Otomotiv 54% 22% 21%

inaniyor ve beste birinden azi personel
azalmasi bekliyor.
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79%

Turkiye'de Teknoloji R T egtrimes:

Kariyer gelisim firsatlari

'
]
. ]
ve Kariyer Yatirimlari : Konusunda seffafigin 79%
. . artmasi
I = | ise baglama deneyiminin
En Onemli Faktorler | 5o baglama deneyiminin 799%
' iyilestirilmesi
]
'
Turkiye'de isverenler, teknoloji araglarini : Genel refaha vurgu _ 78%
'
lyilestirmenin kariyer geligsim : Hedef ve degerlere _ e
firsatlarinin gelismesi ve galisan : odaklanma 0
deneyiminin iyilestirilmesinin en onemli ) _ Cesitlilik, Esitlik,
. . g : Kapsayicilik, & Aidiyet (DEIB) grisim _ 17%
ug faktor oldugunu vurguluyor. ] yatinmlarinin artiimasi
]
' Siirdirulebilirlik girisim
T k | . : yatirnmlarinin iyilestirilmesi _ 75%
'
eKno OJI 79% ---------------- ! Artan maaslar ve 0
araglarlnln finansal istikrar _ 74%
. . . . Turkiye
Iyl Ie§t|” I mesi Calisma saatlerinde o
conciic R 7%
Kurumsal lider koglugu ve mentorluk
wroaramizr, I 73
Uzaktan galisma segeneklerinde _ o
esneklik 73%
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Q) lletisim Hizmetleri

lletisim Hizmetleri kuruluslarinin cogunlugu
(%74) intiyac duyduklari yetenekli personeli
bulmakta zorluk gektiklerini bildiriyor.*

lletisim Hizmetleri sektdriinin global NEO'su
%211'dir. Bu veri, dnceki ¢ceyrege gore %1
azaldi ve gecen yilin ayni donemine gore ise
%2 artti.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

14%
o
/AR

Turkiye Net
istihdam Goriiniimii
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Tuketim Urlnleri ve
Hizmetleri

Tuketim Urtinleri ve Hizmetleri isverenlerinin
cogunlugu (%76), ihtiyac duyduklar yetenekli
personeli bulmakta zorluk cektiklerini bildiriyor.*

Tuketim Urtnleri ve Hizmetleri isverenleri igin
global NEO %21'dir. Bu veri, onceki ¢eyrege
gore %6 artti ve gegen yila gore %2 azaldi.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

718%
o
/AR

Turkiye Net
Employment Outlook

15%

&
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h Enerji ve Altyapi
Hizmetleri

Enerji ve Altyapi Hizmetleri isverenlerinin
cogunlugu (%71), intiyac duyduklari yetenekli
personeli bulmakta zorluk ¢ektiklerini bildiriyor.*

Enerji ve Altyapi Hizmetleri igverenleri icin
global NEO %9'dur. Bu veri, dnceki ¢ceyrege
gore %4 artti ve gegen yilin ayni donemine
gore %12 azaldi.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

70%
o
/AR

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii

3%

&
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N Finans ve Gayrimenkul

Finans ve Gayrimenkul igsverenlerinin gogunlugu
(%72), ihtiyac duyduklari yetenekli personeli
bulmakta zorluk ¢ektiklerini bildiriyor.*

Finans ve Gayrimenkul igverenleri icin global
NEO %27'dir. Bu veri, dnceki gceyrege gore %13
ve gecgen yilin ayni donemine gore %27 azaldi.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

P =3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

69%

Q
22

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii

12%

&
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Saglik ve Yasam
Bilimleri

Saglik ve Yasam Bilimleri igsverenlerinin
cogunlugu (%77), intiyag duyduklari yetenekli
personeli bulmakta zorluk gektiklerini
bildiriyor.*

Saglik ve Yasam Bilimleri igverenleri igin
global NEO %27'dir. Bu veri, onceki ¢eyrege
gore %8 ve gecen yila gore %35 azaldi.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

718%
o
/AR

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii
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Endustriyel Urlinler ve
0
Malzemeler

Sanayi ve Malzeme igverenlerinin cogunlugu
(%75), intiyac duyduklari yetenekli personeli
bulmakta zorluk ¢ektiklerini bildiriyor.*

Sanayi ve Malzeme igverenleri icin kuresel
NEO %?24'tur. Bu rakam, dnceki ¢ceyrege gore
%3 artti ve gegen yilin ayni ddnemine gore %4
azaldi.

*2024 Global Yetenek Acigi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

-

716%
o
/AR

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii

14%

&
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Bilgi Teknolojileri (IT)

Bilgi Teknoloijileri igverenlerinin cogunlugu
(%76), ihtiyac duyduklari yetenekli personeli
bulmakta zorluk ¢ektiklerini bildiriyor.*

Bilgi Teknoloijileri igverenleri igin kuresel
NEO %29'dur. Bu rakam, onceki ¢ceyrege
gore %12 azaldi ve gegen yilin ayni
donemine gore %1 artti.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

7%
o
/AR

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii

2 1%

&
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T, Tasimacilik, Lojistik &
Otomotiv

Tasimacilik, Lojistik & Otomotiv igverenlerinin
cogunlugu (%76), intiyag duyduklari yetenekli
personeli bulmakta zorluk gektiklerini bildiriyor.*

Tasimacilik, Lojistik & Otomotiv isverenleri igin
global NEO %21'dir. Bu veri, onceki geyrege gore
%27 ve gegen yila gore %8 artti.

*2024 Global Yetenek Ac¢igi, ManpowerGroup

=3 sektorel Beklentiler

Bildirilen
Yetenek Eksikligi

718%
o
/AR

Turkiye Net
Istihdam Goriiniimii

30%

&
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Anket Hakkinda

ManpowerGroup istihdam Gériiniimii Anketi, kiiresel olarak énemli bir ekonomik gosterge olarak kullanilan,
tarinin en kapsamli, ileriye déniik istihdam anketidir. Net Istihdam Gortuniimd, ise alim faaliyetlerinde artis
bekleyen igverenlerin yuzdesinden ve bundan dusus bekleyen isverenlerin ylizdesinin ¢ikariimasindan elde edilir.
1962'den beri devam eden basarisinin altinda cesitli faktorler var:

Benzersiz: Boyutu, kapsami, uzun 6murliligu ve odak alani bakimindan benzersizdir. Anket, diinyadaki en kapsamli, ileriye dénuk IIeriye Donuk Ifadeler:
istihdam anketidir ve isverenlerden énimuizdeki ceyrekte istihdami tahmin etmelerini ister. Buna karsilik, diger anketler ve calismalar, Bu rapor, belirli bolgelerdeki, tlkelerdeki ve
gecmiste neler oldugunu bildirmek igin geriye donuk verilere odaklanmaktadir. endustrilerdeki isgiict talebinin yani sira
ekonomik belirsizlige iligkin ifadeler de dahil
Baglmsu: Anket, yritlldigu tlke ve bolgelerden temsili bir isveren érneklemi ile yiritilmektedir. Anket katilimcilari olmak Uzere ileriye donuk ifadeler icermektedir.
ManpowerGroup'un musteri tabanindan olusturulmamistir. Gergek olaylar veya sonuglar, riskler, belirsizlikler
ve varsayimlar nedeniyle ileriye donuk
Saglam: Anket, her ceyrekte beklenen istihdam egilimlerini dlcmek igin 42 Ulke ve bolgede 40.385 kamu ve 6zel isverenle yapilan beyanlarda yer alanlardan 6nemli élctde farkli
goérismelere dayanmaktadir. Bu 6rnek, daha ayrintil bilgi saglamak icin belirli sektdrler ve bolgeler arasinda analiz yapilmasina olanak olabilir. Bu faktorler, Sirketin ABD Menkul
tanir. Kiymetler ve Borsa Komisyonu'na (SEC)
sundugu raporlarda bulunanlari ve 31 Aralik 2023
Odakl: Altmis yili askin bir stiredir, Anket tim bilgilerini tek bir sorudan almistir: "Bulundugunuz yerdeki toplam istihdamin Haziran tarihinde sona eren yil icin Form 10-K'daki Yillik
2024'Un sonuna kadar olan ¢ ay icinde mevcut ceyrege kiyasla nasil degismesini bekliyorsunuz?" Raporunda "Risk Faktorleri" bashgi altindaki
bilgiler de dahil olmak Gzere ve bilgileri referans
Ara§t|rma Metodolij ISi: NEO verilerini toplamak i¢in kullanilan metodoloji, Q2 2024 raporu i¢in 42 pazarda dijitallestirildi. Anket olarak buraya dahil edilenleri igerir.
yanitlar 2-31 Ocak 2024 tarihleri arasinda toplanmistir. Hem sorulan soru hem de yanitlayan profili degismeden kalir. Kurulusun ve ManpowerGroup, yasalarin gerektirdigi durumlar
sektoriin blyukligu, uluslararasi karsilastirmalara izin vermek igin tim Ulke ve bdlgelerde standartlastiriimistir. disinda, bu strimdeki ileriye donik veya diger

ifadeleri glincelleme yukumliligiuni reddeder.
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9 Sikca Sorulan Sorular

Net istihdam Gériiniimii ne anlama geliyor?

Net istihdam Gériinimi (NEO), ise alim faaliyetlerinde bir artis bekleyen isverenlerin yiizdesi
alinarak ve bundan bir sonraki ¢ceyrekte bulunduklari yerde istihdamda bir dists gérmeyi
bekleyen isverenlerin yuzdesinin ¢ikariimasiyla elde edilir. Olumlu bir NEO rakami, dengede,
onUimuzdeki U¢ ay icinde personel sayisini azaltmayi planlayanlardan daha fazla isverenin
calisan sayisini artirmayi bekledigi anlamina geliyor.

Mevsimsellikten Arindilmak ne anlama geliyor?
ManpowerGroup istihdam Gériiniimii Anketi'nde neden
kullanihyor?

Mevsimsel diizeltme, Anket verilerinin, genellikle hava kosullarindaki degisiklikler, geleneksel
Uretim doénguleri ve resmi tatiller gibi cesitli dis faktérler nedeniyle normalde yil boyunca
meydana gelen ise alim dalgalanmalarinin etkisi olmadan sunulmasini saglayan istatistiksel
bir strectir. Mevsimsel diizeltme, temel istihdam egilimlerini daha iyi gostermek ve Anket
sonugclarinin daha dogru bir temsilini saglamak icin verilerdeki zirveleri dizlestirme ve
cukurlari yumusatma etkisine sahiptir.

@C:) A M TG

Anket icin girketler nasil segiliyor?

isverenler, temsil ettikleri sirket ve kurulus tiirlerine gére segilir.
Panelimizin her katilimci Glkenin ulusal isgucl piyasasini temsil
ettiginden emin olmak istiyoruz, bu nedenle her Glkenin paneli, o
ulkenin genel endustri sektorleri dagilimi ve organizasyon

blyUklUkleri ile orantili olarak insa edilmistir.

Her sirkette kiminle gorusliyorsunuz?
Gorusmek tzere sectigimiz kisi, kuruluglarindaki personel
seviyeleri ve ise alim niyetleri hakkinda iyi bir genel bakisa sahip
biri olacaktir. Normalde bu, insan kaynaklari baskani (iK) veya
bir IK yéneticisi olacaktir. Bununla birlikte, daha kiigtik
kuruluslarda, bu kisi bir genel mudur veya hatta CEO olabilir.
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Dongusu Boyunca ManpowerGroup Cozumileri
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Kariyer En lyi Stratejik is Giici Is Giicii Danismanhg:
Yonetimi Yetenek Planlamasi ve Analitigi
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’I’, ManpowerGroup

Daha fazla bilgi edinmek igin www.manpower.com.tr
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